
Na temelju  članka 36. Statuta Grada Zadra („Glasnik Grada Zadra", broj: 9/09, 28/10, 3/13, 
9/14, 2/15 - pročišćeni tekst, 3/18, 7/18 - pročišćeni tekst, 15/19, 2/20 i 3/21), Gradonačelnik Grada 
Zadra, dana 13. listopada 2023. godine, d o n o s i 

 
 

 
 

P R A V I L N I K 
o dodjeli nagrada u akciji  „NASMIJEŠENO SUNCE“  

 
 

Članak 1. 
 

Akciju „Nasmiješeno sunce“ provodi Gradonačelnik Grada Zadra u suradnji s 
Hrvatskom gospodarskom komorom – Županijskom komorom Zadar, Obrtničkom komorom 
Zadarske županije, Turističkom zajednicom Zadarske županije, Turističkom zajednicom Grada 
Zadra,  Udruženjem obrtnika Zadar i Cehom ugostiteljstva i turizma pri Udruženju obrtnika 
Zadar.  

 
Članak 2. 

 
Akcijom  „Nasmiješeno sunce“ se nagrađuju najuspješniji u ostvarenju turističke 

sezone. Akcijom se ocjenjuje razina uređenosti turističko-ugostiteljskih i uslužnih djelatnosti, 
kao i kvaliteta usluga koju pružaju, te će se posebno ocjenjivati rad djelatnika u pojedinim 
segmentima usluge. 

 
Članak 3. 

 
Akcija se provodi s ciljem  dodatnog motiviranja za pružanje što kvalitetnijih usluga, za 

poticanje međusobne konkurencije u uređenju objekata i razine usluga te naposljetku kao 
rezultat svega, prezentiranje grada Zadra na način dostojan njegove tradicije, povijesnog i 
kulturnog značaja i zahtjeva sadašnjeg vremena.  
 

Članak 4. 
 
Akcijom se ocjenjuje i nagrađuje u kategorijama: 
 
1. najkvalitetniji ugostiteljski objekt: 

- restoran 
- konoba 
- caffe bar 
- noćni klub 

2. novi suvenir 
3. najljepše uređeni izlog trgovine 
4. najuređeniji balkon/vrt 
5. najuređenija benzinska postaja 
6. djelatnik godine: 

- najbolji turistički vodič/informator 
- najbolji kuhar 
- najbolji konobar 
- najbolji prodavač 
- najbolji policajac/inspektor 
- najbolji čistač 
- najbolji djelatnik turističke agencije 
- najbolji spasilac na plaži. 

 
 



Članak 5. 
 
 Ocjenjivanje će provesti Povjerenstvo koje imenuje Gradonačelnik, a koje se sastoji od: 
 

predsjednika 
-  predstavnik Grada Zadra  

 i  
šest članova – koji su predstavnici slijedećih institucija: 

- Hrvatske gospodarske komore – Županijske komore Zadar, 
- Obrtničke komore Zadarske županije, 
- Turističke zajednice Zadarske županije, 
- Turističke zajednice Grada Zadra, 
- Udruženja obrtnika Zadar, 
- Ceha ugostiteljstva i turizma pri Udruženju obrtnika Zadar. 

 
Pravo predlaganja kandidata  u svim kategorijama imaju svi građani putem poziva na 

podnošenje prijedloga kandidata za dodjelu nagrada u akciji „Nasmiješeno sunce“, koja će se 
objaviti na web stranici Grada Zadra. Prijedlozi građana nemaju presudan utjecaj na 
Povjerenstvo koje će provesti stručno ocjenjivanje.  
Administrativne poslove za Povjerenstvo obavlja UO za gospodarstvo, obrtništvo i razvitak otoka. 

 
Članak 6. 

 
 Ocjenjivanje će se vršiti prema slijedećim kriterijima: 

1. U kategoriji najkvalitetniji ugostiteljski objekt (restoran, caffe bar, konoba i noćni bar) 
- bogatstvo i raznovrsnost gastronomske ponude s naglaskom na autohtonosti; 
- kvaliteta usluge; 
- unutarnja opremljenost (stolovi, sjedalice, cjenici, jelovnici, karte pića, natpisi, 

sanitarni čvor, ambijent); 
- vanjska uređenost (održavanje objekata, uređenje fasade, ograde, 

hortikulturno uređenje),  
- odnos prema gostima. 

2. U kategoriji novi suvenir: 
- autohtonost po postanku i temi, 
- originalnost, 
- kvaliteta (izrade i materijala). 

3. U kategoriji najljepše uređeni izlog trgovine: 
- originalnost, 
- doprinos i utjecaj na izgled okružanja – ulice, 
- sadržajnost i estetski doseg, 
- informativnost. 

4. U kategoriji najuređeniji balkon i vrt: 
- cvjetnost (originalnost, raznolikost bilja); 
- opremljenost kuće ili zgrade, 
- uređenje, održavanje i čistoća (okoliša kuće ili zgrade, ograde, fasade …). 

5. U kategoriji najuređenija benzinska postaja: 
-  kvaliteta usluge; 
- opremljenost (sanitarni čvor, telefon, trgovina, košarice); 
- hortikulturno uređenje, 

6. U kategoriji djelatnik godine (turistički vodič/informator, kuhar, konobar, prodavač, 
policajac/inspektor, čistač, djelatnik turističke agencije i spasilac na plaži); 

- profesionalno obavljanje posla; 
- urednost, ljubaznost, 
- odnos prema gostima, 
- prihvaćenost u radnoj sredini. 

 
 
 



Članak 7. 
 

 Nagradu „Nasmiješeno sunce“, koja će se  dodjeljivati najboljima iz članka 4. ovog 
Pravilnika,  nagrađeni će moći isticati u javnosti i koristiti u marketinške svrhe, te je isticati u i 
na svojim objektima. Nije obvezna dodjela nagrade u svim kategorijama iz članka 4. ovog 
Pravilnika. 
 Utvrđuje se novčana nagrada u iznosu od 500,00 EUR-a pojedinačno  za kategoriju iz 
članka 4. točka 6. ovog Pravilnika – djelatnik godine. 

Na prijedlog Povjerenstva dodijelit će se i posebno priznanje subjektima i institucijama 
za izniman doprinos u uspješnom odvijanju turističke sezone. 
  

Članak 8. 
 

 Odluke o dodjeli nagrada donose se većinom glasova. 
O provedenom ocjenjivanju vodi se zapisnik kojega potpisuju svi članovi Povjerenstva. 

 
Članak 9. 

 
 Svečana završnica dodjele nagrada organizirati će se najkasnije do kraja tekuće godine 
za koju se nagrade dodjeljuju. 
 Nagrade će se dodjeljivati javno.  
 

Članak 10. 
 

Ovaj  Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana  objave  u „Glasniku Grada Zadra“. 
 

Članak 11. 
 

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaje važiti Pravilnik o dodjeli nagrade u akciji 
„Nasmiješeno sunce“ („Glasnik Grada Zadra“ br. 13/09), te Izmjene i dopune Pravilnika o dodjeli 
nagrada u akciji  „Nasmiješeno sunce“  („Glasnici Grada Zadra“ br. 12/16, 10/17 i 10/21).  
 
 

 
 
KLASA: 334-01/23-01/08                        
URBROJ: 2198/01-2-23-2 

Zadar, 13. listopada 2023.   
       GRADONAČELNIK 

 

                                                                                            Branko Dukić, v.r. 
 


