
ZADARSKA ŽUPANIJA 
   G R A D   Z A D A R 
       Gradonačelnik 
 
KLASA: 550-01/17-01/05 
URBROJ: 2198/01-2-17-3 
Zadar,  11. prosinca  2017.                                                               
 
                                                            -  GRADSKOM  VIJEĆU GRADA ZADRA -  
 
 
PREDMET:   Prijedlog Programa potreba za socijalnu 

  skrb i  zdravstvo Grada Zadra za 2018. godinu 
 
NADLEŽNOST    
ZA DONOŠENJE:             GRADSKO VIJEĆE  GRADA ZADRA 
 
PRAVNI TEMELJ:                          - Zakon o socijalnoj skrbi  
    („NN“ broj: 157/13, 152/14, 99/15, 52/16 i 16/17)                                         

      - Statut Grada Zadra  -  članak 27. 
                                                         („Glasnik Grada Zadra“, broj: 9/09, 28/10, 3/13, 

      9/14 i 2/15 – pročišćeni tekst)  
 
PREDLAGATELJ:                        Gradonačelnik 
 
IZVJESTITELJ:               Pročelnik Mario Pešut, prof.  
 
MATERIJAL IZRADIO:             UO  za socijalnu skrb i zdravstvo   
 
 

O b r a z l o ž e n j e 
 
           
 Sukladno Uputama za izradu proračuna za razdoblje 2018.-2020. godine i limitima po Upravnim 
odjelima dostavlja se Gradskom vijeću Prijedlog Programa potreba za socijalnu skrb i zdravstvo Grada 
Zadra za 2018. godinu  – na razmatranje i odlučivanje. 
 
 

GRADONAČELNIK 
Branko Dukić, v.r. 

 

 

 

 



Temeljem članka 117. Zakona o socijalnoj skrbi („Narodne  novine“ br. 57/13, 152/14 i 99/15, 
52/16 i 16/17) i članka 27. Statuta Grada Zadra („Glasnik Grada Zadra“ br. 9/09, 28/10, 3/13 i 9/14, 2/15 
– pročišćeni tekst), Gradsko vijeće Grada Zadra na _____.  sjednici, održanoj _______  2017. 
godine,  d o n o s i 

 
 

PROGRAM  
POTREBA ZA SOCIJALNU SKRB I ZDRAVSTVO  

GRADA ZADRA ZA 2018. GODINU 
 

DJELOKRUG RADA I UNUTARNJI USTROJ UPRAVNOG ODJELA 
 
      Sukladno odredbama Zakona o lokalnoj i područnoj (regionalnoj) samoupravi („Narodne novine“ broj 
33/01, 60/01 – vjerodostojno tumačenje, 129/05, 109/07, 125/08, 36/09, 150/11, 144/12, 19/13 i 
137/15), Grad Zadar nadležan je, između ostalog, za obavljanje poslova iz lokalnog djelokruga vezanih 
za socijalnu skrb i brigu o javnom zdravlju, a kojima se neposredno ostvaruju potrebe građana.Odlukom 
o ustrojstvu upravnih tijela Grada Zadra („Glasnik Grada Zadra“ broj 9/17) određeno je da te poslove 
obavlja Upravni odjel za socijalnu skrb i zdravstvo (u daljnjem tekstu Odjel), a koji se odnose na skrb za 
građane koji zbog različitih nepovoljnih životnih okolnosti nisu u stanju sami rješavati svoje osnovne  
potrebe (siromašni, osobe s invaliditetom, teže bolesne osobe, starije osobe, žrtve nasilja itd.) te 
poslove vezane za prevenciju nastanka bolesti i promicanje i zaštitu zdravlja stanovništva. 
      Pravilnikom o unutarnjem redu Upravnog odjela za socijalnu skrb i zdravstvo (u daljnjem tekstu: 
Pravilnik) uređeno je unutarnje ustrojstvo Odjela, djelokrug rada, način upravljanja, naziv radnih mjesta i 
broj potrebnih službenika i namještenika. U Odjelu se obavljaju složeni plansko-analitički poslovi koji se 
odnose na utvrđivanje potreba stanovništva, praćenje relevantnih pokazatelja, izradu nacrta akata i 
unapređenje metoda rada itd.  
     Službenici Odjela provode upravne i neupravne postupke za ostvarenje pojedinih prava građana. 
Prava koja se ostvaruju u upravnom postupku definirana su internim aktima koje donosi Gradsko vijeće 
Grada Zadra (pomoć za podmirivanje troškova stanovanja, subvencija boravka djece u predškolskim 
ustanovama, pomoć i njega starijim i nemoćnim osobama, novčana naknada za opremu novorođenčeta 
itd.), a predmeti koji se vode u neupravnom postupku odnose se na programe javnih potreba iz socijalne 
skrbi i zdravstva koji se, po provedenom javnom natječaju, realiziraju u partnerstvu s odgovarajućim 
ustanovama ili udrugama građana. Ti programi odnose se na jedno od sljedećih područja:  

- socijalnu i psihosocijalnu zaštitu građana, a osobito zaštitu: djece, i mladih, žena i obitelji, djece 
s poteškoćama u razvoju, osoba s invaliditetom, kronično bolesnih osoba, osoba starije životne 
dobi, branitelja i stradalnika iz Domovinskog rata itd. 

- zaštitu zdravlja građana: prevenciju i promicanje zdravlja, zdravstveni odgoj i zdravstveno 
prosvjećivanje, prevenciju i suzbijanje različitih vidova ovisnosti kod mladih (alkohol, droga, 
klađenje, kocka, videoigrice…) 

- zbrinjavanje napuštenih i izgubljenih životinja i uklanjanje lešina životinja s javnih površina grada 
Zadra. 
     Program potreba Upravnog odjela za socijalnu skrb i zdravstvo – Razdjel 040,  podijeljen je u 
pet glava i to: 
 

- Glava 040-01 Socijalna skrb 
- Glava 040-02 Centar Mocire 
- Glava 040-03  Dječji vrtić LATICA 
- Glava 040-04  Zdravstvo 
- Glava 040-05  Branitelji i udruge iz Domovinskog rata i II. svjetskog rata 



      Ukupno planirana sredstva za proračunsku 2018. godinu  iznose 19.823.980,00 kn, a razdjeljuju se 
po navedenim glavama, kako slijedi: 
 

RAZDJEL / GLAVA 
Proračun 

2017. 
Plan  
2018. 

Projekcije 
2019. 

Projekcije 
2020. 

Glava 040-01  Socijalna skrb 
11.662.870,00 

 
 

12.078.900,00 

 
 

12.180.000,00 

 
 

12.390.000,00 
Glava 040-02 Centar Mocire 10.000,00                 0,00 0,00 0,00 

Glava 040-03  Dječji vrtić LATICA  
4.348.000,00 

   
4.795.080,00 

 
4.450.000,00 

 
4.450.000,00 

Glava 040-04  Zdravstvena zaštita 1.220.000,00 
 

2.135.000,00 
 

1.035.000,00 
 

1.035.000,00 
Glava 040-05 Udruge iz Domovin. rata    

i II. svjetskog rata i poraća 765.000,00 
 

815.000,00 
 

815.000,00 
 

815.000,00 

UKUPNO: 18.005.870,00 
 

19.823.980,00 
 

18.480.000,00 
 

18.690.000,00 
 
 
GLAVA 040-01:  SOCIJALNA SKRB 
 
    U  glavi 040-01 financira se pet programa čiji je glavni cilj smanjenje rizika od siromaštva i socijalne 
isključenosti kod socijalno najugroženijih kategorija stanovništva te osnaživanje najranjivijih skupina 
građana grada Zadra. Socijalnu skrb ostvaruju osnovne dvije kategorije korisnika: 

- siromašni koji nemaju vlastitih prihoda ili su ti prihodi manji od propisanih cenzusom  
- osobe koje socijalnu skrb primaju u svrhu zadovoljenja specifičnih potreba, nastalih uglavnom 

zbog: invaliditeta, starosti, psihičke bolesti, ovisnosti… U ovu kategoriju spadaju također i djeca 
i mladi bez odgovarajuće roditeljske skrbi, djeca i mladež s poremećajima u ponašanju, žrtve 
obiteljskog nasilja itd. 
       

 
Zakonske i druge pravne osnove za uvođenje programa su: 
 

- Zakon o lokalnoj i područnoj (regionalnoj) samoupravi 
- Statut Grada Zadra 
- Strategija razvoja grada Zadra 2013.-2020. 
- Strategija borbe protiv siromaštva i socijalne isključenosti u RH za razdoblje 2014.- 2020. 
- Zakon o socijalnoj skrbi 
- Odluka o socijalnoj skrbi 
- Zaključkom o utvrđivanju visine iznosa za ostvarenje pojedinih prava iz Odluke o socijalnoj skrbi 
- Zakon o Hrvatskom crvenom križu 
- Nacionalna strategija zaštite od nasilja u obitelji za razdoblje 2011.- 2016. 
- Zakon o ustanovama 
- Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s invaliditetom 
- Zakon o udrugama 
- Uredba o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja programa i projekata od 

interesa za opće dobro koje provode udruge 
 
 



GLAVA/PROGRAM Proračun 
2017. 

Proračun 
2018. 

Projekcije 
2019. 

Projekcije 
2020. 

Glava 040-01:  Socijalna skrb 11.662.870,00 12.078.900,00 12.180.000,00 12.390.000,00 
1. Program: 1015 Skrb za 

starije i nemoćne osobe 
2.863.900,00 2.713.900 2.750.000,00 2.750.000,00 

2. Program: 1016 Zaštita 
životnog standarda 

4.495.000,00 4.645.000,00 4.730.000,00 4.680.000,00 

3. Program: 1017 Psihosoc. 
zaštita obitelji 

2.280.000,00 3.040.000,00 3.040.000,00 3.300.000,00 

4. Program:1019  Udruge s 
područja socijalne skrbi 

1.355.000,00 1.355.000,00 1.360.000,00 1.360.000,00 

5. Program: 1020 Poboljšanje  
kvalitete života osoba s 
invaliditetom 

668.970,00 325.000,00 300.000,00 300.000,00 

 
        Strategija borbe protiv siromaštva i socijalne isključenosti u RH 2014.-2020., kao i Zakon o 
socijalnoj skrbi, temeljni su dokumenti koji „omogućuju sustavan i zajednički pristup svih relevantnih 
dionika u rješavanju problema siromaštva i socijalne isključenosti, uz osiguravanje minimalnog 
standarda najugroženijeg dijela stanovništva, te sprečavanje novih pojava siromaštva“. Pri izradi 
Socijalnog programa Upravnog odjela za socijalnu skrb Grada Zadra uvažavan je pristup rješavanju 
problema siromaštva iz citirane strategije,  poštujući pritom prioritete, ciljeve i aktivnosti u okviru svih 
strateških područja iz djelokruga rada lokalnih zajednica. Bez obzira na globalnu krizu koja se odrazila 
na stanje u gospodarstvu uspjeli smo održati dosegnute standarde socijalnih potpora i osigurati pomoć 
za podmirivanje osnovnih životnih potreba socijalno ugroženim, nemoćnim i drugim osobama koje one 
same, a niti uz pomoć članova obitelji ne mogu osigurati, bilo zbog osobnih, gospodarskih, socijalnih, 
zdravstvenih ili nekih drugih nepovoljnih životnih okolnosti.  
     Pojedina prava iz sustava socijalne skrbi koja osigurava Grad Zadar propisana su Zakonom o 
socijalnoj skrbi, ali veći dio prava iz socijalnog programa  iznad su standarda koje propisuje Zakon.  
      
 
Program/Aktivnost Proračun 

2017. 
Proračun 

2018. 
Projekcije 

2019. 
Projekcije 

2020. 
1.  Program: 1015  Skrb za starije  i  

nemoćne osobe 
2.863.900,00 2.713.900,00 2.750.000,00 2.750.000,00 

Aktivnost: A1015-01 Pomoć i njega u 
kući 

1.447.000,00 1.297.000,00 1.300.000,00 1.300.000,00 

Aktivnost: A1015-02  „Halo pomoć“ 286.900,00 286.900,00 300.000,00 300.000,00 
Aktivnost: A1015-03 Programi udruga 

umirovljenika 
180.000,00 180.000,00 200.000,00 200.000,00 

Aktivnost: A1015-04 Novčana pomoć 
umirovljenicima - „uskrsnice“ 

950.000,00 950.000,00 950.000,00 950.000,00 

          
      Starije osobe i umirovljenici spadaju u kategoriju posebno ranjivih skupina građana. Socijalnim 
programom Grada Zadra tijekom 2018. godine planirano je nekoliko aktivnosti koje će se provoditi u 
partnerstvu s odgovarajućim udrugama ili ustanovama, s ciljem poboljšanja uvjeta i kvalitete života 
osoba starije životne dobi . 
 
 
 



Aktivnost: A1015-01 Pomoć i njega u kući 
 

Opis aktivnosti 
     Usluga pomoći i njege u kući namijenjena je socijalnoj i psihosocijalnoj zaštiti teško i kronično 
bolesnih osoba, osoba s invaliditetom i osoba starije životne dobi koje svoje osnovne životne potrebe ne 
mogu rješavati same, a podrazumijeva: pomoć pri organiziranju prehrane (nabava i dostava gotovih 
obroka), obavljanju kućnih poslova (nabava živežnih namirnica, pomoć u pripremanju obroka, pranje 
posuđa, pospremanje stana, donošenje vode, donošenje ogrjeva, organiziranje pranja i peglanja rublja, 
nabava lijekova i drugih potrepština), održavanje osobne higijene... Ovu aktivnost provodi Služba za 
pomoć i njegu pri Domu za odrasle osobe Sv. Frane u Zadru, u skladu sa Zakonom o socijalnoj skrbi, 
Odlukom o socijalnoj skrbi  i ugovorom između Grada i Doma. 
 
Pokazatelji uspješnosti 
      Tijekom 2018. godine ovu uslugu koristit će  65 osoba (42 živi na području grada Zadra, a preostalih 
23 na jednom od zadarskih otoka), što odgovara kapacitetima koje kvalitetno može  pružati tim od 11 
njegovateljica, jednog radnog terapeuta  i jednog vozača. Svaka njegovateljica skrbi o sedam korisnika 
po sat vremena dnevno i to u njihovom domu. Prema iskazima samih korisnika i članova njihovih obitelji  
u potpunosti je opravdano uvrštavanje ove aktivnosti u Socijalni program Grada Zadra.  
    U ovu aktivnost ubraja se i posudionica medicinskih pomagala zbog čega je bilo potrebno zaposliti još 
jednog djelatnika na pola radnog vremena. 
 
Aktivnost: A1015-02  „Halo pomoć“ 
 
Opis aktivnosti 
      Program “Halo pomoć“ suvremeni je oblik skrbi za starije i nemoćne osobe bez obiteljske potpore, a 
provodi se u partnerstvu s Domom za psihički bolesne odrasle osobe Sv. Frane u Zadru. Korisnici ove 
usluge ostaju u svom domu bez osjećaja napuštenosti i osamljenosti, jer u svakom trenutku u životno 
ugrožavajućim situacijama, mogu pritiskom na gumb specijalnog aparatića dobiti vezu s pružateljima 
usluge i odgovarajuću žurnu pomoć ili savjet. Provedba programa regulirana je Sporazumom o 
partnerstvu između Grada Zadra i Doma za odrasle osobe, a pored nabavke i održavanja aparatića ova 
aktivnost podrazumijeva i financiranje djelatnika koji pružaju pomoć korisnicima na njihov poziv 
  
Pokazatelj uspješnosti 
      Ovu uslugu koristi  ukupno 76 starijih i nemoćnih osoba koje žive same na području grada Zadra. 
Njima je 24 sata dnevno u kriznim situacijama, pritiskom na tipku aparatića omogućena komunikacija i 
intervencija. Ovom aktivnošću spriječene su neugodne posljedice koje bi se mogle dogoditi osobama 
bez obiteljske podrške. Tijekom 2017. godine bilo je 390 poziva za pomoć, od čega 5 poziva za hitnom 
medicinskom pomoći, 39 poziva za dolazak socijalnog radnika u dom korisnika i 346 intervencije zbog 
razgovora vezanih za davanje zdravstvene i psihosocijalne pomoći. 
 

Aktivnost: A1015-03  Programi udruga umirovljenika 
 
Opis aktivnosti 
     Programi udruga umirovljenika uglavnom su vezani uz sportska i kulturna događanja, kao i pružanje 
različitih oblika skrbi: besplatna pravna pomoć i savjeti, socijalna zaštita (davanje jednokratnih pomoći 
bolesnim, nemoćnim i najsiromašnijim članovima) te prevencija bolesti (predavanja o zdravstvenoj 
zaštiti, organiziranje mjerenja tlaka i razine šećera u krvi). Sredstva za provedbu aktivnosti udrugama 
dodjeljuju se temeljem Odluke o raspodjeli sredstava, i ugovora koji je rezultat provedenog Javnog 
natječaja. 
 



Pokazatelji uspješnosti 
    Na području grada Zadra djeluje sedam udruga umirovljenika s nekoliko tisuća članova. Putem 
svakodnevnih aktivnosti udruga, osobe treće životne dobi  se rekreiraju na različite načine čime 
sadržajno obogaćuju život oslobođen ranijih svakodnevnih obveza iz radnog odnosa, a ujedno akcijama 
testiranja razine šećera u krvi, mjerenjem krvnog tlaka i sl. preventivno djeluju na sprječavanje nastanka 
ili pogoršanja postojeće bolesti.  
 
Aktivnost: A1015-04  Novčana pomoć umirovljenicima - „uskrsnice“ 
       

- Dodjela uskrsnica regulirana je Odlukom o socijalnoj skrbi i Zaključkom o utvrđivanju visine 
iznosa za ostvarenje pojedinih prava iz Odluke o socijalnoj skrbi  temeljem kojih svaki 
umirovljenik čija mirovina ne prelazi iznos od 2.000,00 kn dobije jednokratni novčani iznos od 
200,00 kn. Za ovu aktivnost  2017. godine  utrošen je iznos od 947.800,00 kn od planiranih 
950.000,00 kn, a pomoć je ostvarilo 4.739 umirovljenika. Budući da se ne očekuju bitno drugačiji 
podaci, za provedbu ove aktivnosti bit će dostatno zadržati isti iznos i tijekom 2018. godine.  

 
Program/Aktivnost Proračun 

2017. 
Proračun 

2018. 
Projekcije 

2019. 
Projekcije 

2020. 
Program: 1016 Zaštita životnog 

standarda 
4.495.000,00 4.645.000,00 4.730.000,00 4.680.000,00 

Aktivnost:A1016-01  Podmirivanje 
troškova stanovanja   

1.140.000,00 1.040.000,00 1.050.000,00 1.000.000,00 

Aktivnost:A1016-02  Subv. boravka u 
dječjim vrtićima i gradskog prijevoza  

2.675.000,00 2.925.000,00 3.000.000,00 3.000.000,00 

- Subvencija boravka u dječjim 
vrtićima 

1.200.000,00 1.400.000,00 1.400.000,00 1.400.000,00 

- Podmirivanje troškova javnog 
gradskog prijevoza 

1.275.000,00 1.275.000,00 1.300.000,00 1.300.000,00 

 
-  Prijevoz osoba s invaliditetom 

 
200.000,00 

 
250.000,00 

 
300.000,00 

 
300.000,00 

 
Aktivnost: A1016-03 Pučka kuhinja 

 
680.000,00 

 
680.000,00 

 
668.000,00 

 
680.000,00 

 
    Pad životnog standarda uglavnom je posljedica više faktora kao što su: gubitak zaposlenja, razvod 
braka, starost, nastupanje bolesti ili invalidnosti, gubitka hranitelja obitelji kao i povećanje troškova 
života itd. Budući da je riječ gotovo uvijek o višestrukim uzrocima, cilj  Odjela je osmišljavanje takvih 
mjera i aktivnosti koje su dovoljno snažne i  kreativne da  odgovore tim brojnim i neočekivanim 
situacijama, na način da, uz postojeće državne potpore socijalno ugroženim obiteljima, život učine 
znatno podnošljivijim. 
 

Aktivnost:A1016-01 Podmirivanje troškova stanovanja 
 
Opis aktivnosti 
       Temeljem odredbi Zakona o socijalnoj skrbi  jedinice lokalne samouprave  obavezne su u svom 
proračunu osigurati sredstva za ostvarivanje prava na pomoć za podmirivanje troškova stanovanja 
korisnicima zajamčene minimalne naknade koji  to pravo ostvaruju preko Centra za socijalnu skrb 
Zadar. Sufinanciranje troškova stanovanja (podmirivanje utroška električne energije, vode i oslobađanje 
od plaćanja komunalne naknade) regulirano je Odlukom o socijalnoj skrbi  i Zaključkom o utvrđivanju 
visine iznosa za ostvarenje pojedinih prava iz Odluke o socijalnoj skrbi. 

 



Pokazatelji uspješnosti 
     Pravo na podmirivanje dijela troškova stanovanja tijekom godine koristi  od 350 do 400 domaćinstva. 
Sredstva za podmirenje troškova stanovanja isplaćuju se izravno distributerima (Elektri i Vodovodu), a 
ne na račun korisnika.  Temeljem Zakona o vodama i Zakona o financiranju vodnog gospodarstva Vlada 
Republike Hrvatske usvojila je Uredbu o najnižoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troškova koje 
cijena vodnih usluga pokriva. Stupanjem na snagu ove Uredbe svi isporučitelji vodnih usluga u 
Republici Hrvatskoj bili dužni uskladiti svoje cjenike i tarife vodnih usluga s Uredbom i donijeti nove 
odluke o cijenama vodnih usluga. Ovime isporučitelji vodnih usluga dužni su sami podmirivati utrošak 
vode socijalno ugroženim obiteljima u količini od 3m3 po osobi po varijabilnoj cijeni od 2,60 kn, zbog 
čega se ova pozicija smanjuje za 100.000,00 kn.  
 
Aktivnosti: A1016-02  
 
1. Aktivnost: Subvencija boravka u dječjim vrtićima 
 
Opis aktivnosti 
       Boravak djece u vrtićima i jaslicama reguliran je Zakonom o predškolskom odgoju i obrazovanju 
„NN“ broj 10/97, 107/07 i 94/13), a subvencija boravka  Odlukom o socijalnoj skrbi i  Zaključkom o 
utvrđivanju visine iznosa za ostvarenje pojedinih prava iz Odluke o socijalnoj skrbi. 
 
Pokazatelj uspješnosti 
       Ova aktivnost spada u red socijalnih usluga koje značajno ublažavaju udar na obiteljski budžet, a s 
druge strane omogućava djeci predškolskog uzrasta sudjelovanje u programima koji osiguravaju 
zadovoljavanje djetetovih primarnih potreba i koji utječu na sve aspekte djetetova razvoja: tjelesno, 
intelektualno, emocionalno, socijalno. Zaključkom iz nadležnosti UO za odgoj i školstvo smanjena je 
participacije roditelja za boravak djece u vrtićima već pri samom upisu djece, što je imalo za posljedicu 
doradu ranije važećeg pravilnika UO za socijalnu skrb i zdravstvo kojim je do tada bila regulirana 
predmetna problematika. Ranijim Pravilnikom u proračunu se osiguravao iznos od 1.2000.000,00 kn, a 
novom Odlukom, zbog proširivanja prava pojedinih kategorija korisnika i izmjenom kriterija  raniji iznos 
potrebno je povećati za 200.000,00 kn.  Pravo  na subvenciju u predškolskim ustanovama (vrtićima i 
jaslicama), po Odluci ostvaruje  oko 700 djece  u iznosima od 100,00,  300,00 kn ili 600,00 kn po 
djetetu, što ovisi o socijalnom statusu ili broju djece u  obitelji koja borave u jednoj od predškolskih 
ustanova. 
 
2. Aktivnost: Podmirivanje troškova javnog gradskog prijevoza 
   
Opis aktivnosti    
      Odlukom o socijalnoj skrbi i Zaključkom o utvrđivanju visine iznosa za ostvarenje pojedinih prava iz 
Odluke o socijalnoj skrbi određene su kategorije građana koje mogu besplatno koristiti javni gradski 
prijevoz. Najveću skupinu sačinjavaju  umirovljenici s mirovinom do 2.750,00 kn, zatim osobe starije od 
65 godina koje ne ostvaruju pravo na mirovinu te pripadnici pojedinih udruga građana; Udruga roditelja 
poginulih branitelja, Udruga branitelja oboljelih od PTSP-a, Udruga osoba s intelektualnim teškoćama, 
Udruga civilnih stradalnika itd.  
 
Pokazatelj uspješnosti 
     Sukladno Odluci o socijalnoj skrbi pravo na korištenje ove usluge ima oko deset tisuća osoba, ali od 
tog broja njih samo 2.500 predigne iskaznicu, odnosno koristi to pravo. Preostali ne koriste tu 
mogućnost ili zbog činjenice što imaju vlastiti prijevoz, ili se jednostavno ne kreću izvan vlastitog kvarta 
ili su pak teško ili ograničeno pokretni te trebaju poseban prijevoz. U svakom slučaju oni koji koriste ovo 
pravo imaju znatnu uštedu vlastitog budžeta. 



3.Aktivnost: Prijevoz osoba s invaliditetom 
 
 
 Opis aktivnosti    
Prijevoz po narudžbi za osobe s invaliditetom posebno prilagođenim kombi vozilom provodi se temeljem 
Odluke o socijalnoj skrbi. Korisnici vozila uglavnom su osobe s invaliditetom s prebivalištem na području 
grada Zadra koje se kreću uz pomoć invalidskih kolica. Prijevoz se  obavlja po pozivu i besplatan je za 
krajnje korisnike. Vozilo je kupljeno sredstvima iz proračuna Grada Zadra i preneseno u vlasništvo 
Liburnije d.o.o.. Budući da je vozilo starije od deset godina te da su potrebe za ovom vrstom prijevoza 
sve veće, iduće proračunske godine treba osigurati sredstva za početak nabave novog vozila (leasing) 
ili napraviti generalni servis na postojećem. 
 
Pokazatelj uspješnosti 
Ovu vrstu usluge koristi svakodnevno oko dvadeset osoba koje se kreću uz pomoć invalidskih kolica i 
još oko trideset osoba koje povremeno koriste prijevoz. Prijevoz se najčešće koristi za odlazak na 
posao, kupovinu, športska natjecanja, kulturna događanja, plažu ili naprosto u obilazak grada. Ovom 
uslugom mogućnosti za osobne s težim invaliditetom s naglaskom na mobilnost u dobroj mjeri 
izjednačene su s mogućnostima zdrave populacije.  
 
Aktivnost: A1016-03 Pučka kuhinja 
 
 

Opis aktivnosti 
     Korisnici ovog vida pomoći su osobe koje zbog životnih okolnosti te izostanka obiteljske solidarnosti 
nisu u stanju sebi osigurati podmirivanje osnovnih životnih potreba (nezaposlene osobe bez ikakvih 
primanja, duševno bolesne osobe, starije osobe bez ikakve obiteljske potpore, beskućnici itd). Osobama 
koje se ne mogu kretati obrok se dostavlja na kućnu adresu. Odobrenje za korištenje Pučke kuhinje 
donosi se u koordinaciji Caritasa Zadarske nadbiskupije i Centra za socijalnu skrb Zadar. Provedba ove 
usluge regulirana je Ugovorom između Caritasa Zadarske nadbiskupije i Grada Zadra, a sredstva za rad 
Pučke kuhinje osiguravaju se i iz drugih izvora: Zadarske nadbiskupije, Zadarske županije, donacija, itd. 
 
Pokazatelj uspješnosti 
     Tijekom 2017. godine pravo na korištenje Pučke kuhinje svakodnevno koristi 321 osoba. Za 40 
osoba koje iz zdravstvenih razloga nisu u stanju doći do Pučke kuhinje, ručak se dostavlja na kućnu 
adresu. Teško bi bilo i zamisliti sve posljedice koje bi nastale bez ove aktivnosti, jer osobe koje koriste 
ovu uslugu na rubu su krajnje deprivacije i socijalne isključenosti. 
 
Program/Aktivnost Proračun 

2017. 
Proračun 

2018. 
Projekcije 

2019. 
Projekcije 

2020. 
Program:  1017   Psihosocijalna  

pomoć i zaštita obitelji   
      
2.280.000,00 

 
3.040.000,00 

 
3.040.000,00 

 
3.300.000,00 

Aktivnost: A1017-01 Pomoć 
učenicima iz soc. ugrož.  obitelji 

 
50.000,00 

 
60.000,00 

 
60.000,00 

 
60.000,00 

Aktivnost: A1017-04 Pomoć i zaštita 
obitelji, braka i djece  

950.000,00 950.000,00 950.000,00 1.000.000,00 

- Jednokratne novčane pomoći 
socijalno ugroženim obiteljima 

650.000,00 650.000,00 650.000,00 600.000.00 

- Sklonište za žrtve obiteljskog 
nasilja 

300.000,00 300.000,00 300.000,00 400.000,00 



Aktivnost: A1017-05 Zaštita obitelji, 
materinstva i zdravlja djece 

1.270.000,00 2.020.000,00 2.020.000,00 2.230.000,00 

- Naknada za opremu 
novorođenčadi 

1.250.000,00 2.000.000,00 2.000.000,00 2.200.000,00 

- Zaštita prava i interesa djece i 
roditelja (Društvo Naša djeca) 

20.000,00 20.000,00 20.000,00 30.000,00 

Aktivnost:A1017-06 Pomoć djeci  
Doma za odgoj Zadar 

10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 

 
    Ovaj program obuhvaća aktivnosti ustanova i udruga s ciljem unapređenja kvalitete života posebno 
ranjivih skupina građana kao što su: djeca i mladi,  žene žrtve obiteljskog nasilja, obitelji, itd. 
 
Aktivnost: A1017-01 Pomoć učenicima iz socijalno ugroženih obitelji 
 
Opis aktivnosti 
    Obitelji koje koriste osnovno pravo iz sustava socijalne skrbi, pravo na zajamčenu minimalnu 
naknadu, samom tom činjenicom stavljen su u kategoriju obitelji na rubu siromaštva. Svaki novi izdatak 
za njih je strašan udar na ionako ograničene platežne mogućnosti. Zbog toga su mjere tzv. višeg 
standarda usluga uglavnom usmjerene na  njih. Pored već spomenutih ova se aktivnost odnosi na 
pomoć djeci iz takvih obitelji, prvenstveno u nabavi školskog pribora i besplatnog javnog gradskog 
prijevoza za djecu koja pohađaju srednju školu kao i onu koja su na studiju. 
 
Pokazatelj uspješnosti 
      Ovu vrstu pomoći tijekom 2017. godine koristi 35 učenika i studenata iz socijalno ugroženih obitelji. 
Kako besplatni gradski prijevoz srednjoškolaca nije obuhvaćen nijednim od postojećih odluka o 
besplatnom javnom gradskom prijevozu, ovu mjeru bilo je nužno uvrstiti u socijalni program Grada 
Zadra jer se radi o djeci iz socijalno ugroženih obitelji. 
 
Aktivnosti: A1017-04 Pomoć i zaštita obitelji, braka i djece  
 
 Aktivnost:  Jednokratne novčane pomoći                                                                   
 
Opis aktivnosti   
        Jednokratna novčana pomoć dodjeljuje se obiteljima i pojedincima koji žive u iznimno otežanim, 
često neočekivanim životnim okolnostima (liječenje izvan Zadra, nabava lijekova, elementarne 
nepogode…). Bez ove vrste pomoći mnoge obitelji teško bi mogle prevladati otežane i nepredvidive 
životne situacije. Ova aktivnost regulirana je Ugovorom između Grada Zadra i Zadarske nadbiskupije.  
 
Pokazatelj uspješnosti 
      Iako se ova mjera naziva „jednokratna“, ovu vrstu pomoći pojedine obitelji koriste i u više navrata 
tijekom godine, a zbog iznimno otežanih životnih okolnosti.  Novčana pomoć tijekom 2017. Isplaćena je 
u 159 navrata. Dodjelom novčanih sredstava ovim obiteljima izbjegnuti su postupci ovrha, iskapčanja iz 
elektro i vodovodne mreže, nemogućnosti nabave lijekova itd. Ova mjera potpuno je opravdana i spada 
u red najuspješnijih interventnih mjera  obiteljima u potrebi.  
     Pored pomoći u novcu, ova aktivnost podrazumijeva i pomoć u naravi raspodjelom prehrambenih 
namirnica socijalno ugroženim obiteljima koju mogu preuzeti u socijalnoj samoposluzi.  
 
 
 



Aktivnost:    Sklonište za žene - žrtve obiteljskog nasilja                                                                                    
 
Opis aktivnosti 
      Nasilje u obitelji je svaki oblik tjelesnog, psihičkog, spolnog ili ekonomskog nasilja. Sprječavanje 
nasilja u obitelji regulirano je Zakonom o zaštiti nasilja u obitelji i Protokolom o postupanju u slučaju 
obiteljskog nasilja. Sukladno Protokolu lokalne zajednice u partnerstvu s resornim ministarstvom i 
nevladinim sektorom dužne su osigurati smještaj za žrtve obiteljskog nasilja, a najčešće se radi o nasilju 
nad ženama. Ovu aktivnost za područje Zadarske županije  provodi Udruga za pomoć ženi i djetetu 
„Duga“ s ciljem zbrinjavanja i pružanja psihosocijalne zaštite zlostavljanim ženama i djeci – žrtvama 
obiteljskog nasilja. Međusobni odnosi između Grada i drugih dionika regulirani su posebnim ugovorom. 
 
Pokazatelj uspješnosti  
     U skloništu je tijekom 2017. godine, trajno ili privremeno, bilo zbrinuto ukupno 45 osoba, a potrebe 
za zbrinjavanjem su kudikamo veće od kapaciteta skloništa (20 osoba). Usluge savjetovanja koristilo je 
46 korisnika u stalnom tretmanu i 190 korisnika u povremenom tretmanu, bilo dolaskom u 
Savjetovalište, bilo putem telefona.  
 
Aktivnost: Pomoć za opremu novorođenčeta 
 
Opis aktivnosti 
  Grad Zadar je jedna od rijetkih sredina koja, za razliku od ostatka Hrvatske, u proteklih dvadeset 
godina ima pozitivan prirodni priraštaj. Usprkos tome u  socijalni program uvrštena je populacijska mjera 
isplate jednokratnih novčanih sredstava kao pomoć za opremu novorođenčeta. Odlukom o novčanoj 
pomoći za opremu novorođenog djeteta („Glasnik Grada Zadra“ br. 2/14), definirano je da se za svako 
novorođeno dijete isplaćuje iznos od 2.000,00 kn. Odlukom o socijalnoj skrbi  i Zaključkom o utvrđivanju 
visine iznosa za ostvarenje pojedinih prava iz Odluke o socijalnoj skrbi s početkom  2018. godine 
povećat će se naknade na način da će se za drugo dijete rođeno u obitelji isplaćivati 3.000,00 kn, a za 
treće i svako sljedeće dijete iznos od 4.000,00 kn.  
 
Pokazatelj uspješnosti 
   Tijekom  2017. godine  pravo na naknadu za opremu novorođenčeta ostvarilo je 685 obitelji, što 
otprilike odgovara godišnjem prosjeku rođene djece na području grada Zadra, od kako je ovo pravo 
uvršteno u socijalni program Grada Zadra. Zbog ove izmjene proračunska sredstva na ovoj poziciji 
povećavaju se za 750.000,00 kn, čime se ukupni iznos na toj poziciji za 2018. godinu povećava na 
2.000.000,00 kn.   
 
Aktivnost:  Zaštita prava i interesa djece i roditelja 
    
 Opis aktivnosti 
     Udruga „Izvor“ u suradnji s Odjelom ginekologije Opće bolnice Zadar  provodi  tečaj pripreme  
roditelja za porod i roditeljstvo. Tečaj  provode  stručne osobe koje rade na odjelu u suradnji s 
educiranim volonterima. Pored navedenih aktivnosti na odjelu pedijatrije Opće bolnice Zadar 
permanentno se provodi  akcija „Za osmijeh djeteta u bolnici“ čiji je cilj promicanje i primjena humanijeg 
bolničkog liječenja, putem organiziranja društveno-zabavnih sadržaja s djecom i za djecu, putem 
poticanja igre i aktivnosti među djecom, te oplemenjivanja i opremanja bolničkog ambijenta, a  Društvo 
„Naša djeca“ svojim aktivnostima afirmira prava i interese djece.  
 
 
 



Program/Aktivnost Proračun 
2017. 

Proračun 
2018. 

Projekcije 
2019. 

Projekcije 
2020. 

Program:  Humanitarna društva i 
udr.  s područja socijalne skrbi 

1.355.000,00 1.355.000,00 1.360.000,00 1.360.000,00 

Aktivnost:  1019-01 Prijenosi udr.  
građana s područja socijalne skrbi 

1.355.000,00 1.350.000,00 1.360.000,00 1.360.000,00 

 
   Ovim programom obuhvaćeno je sufinanciranje psihosocijalne zaštite humanitarnih organizacija i 
udruga građana  s ciljem smanjenja rizika od siromaštva i socijalne isključenosti pojedinih skupina 
građana (osobe oštećena vida, sluha, osobe u riziku od socijalne isključenosti…) Po objavi javnog 
natječaja udruge se javljaju sa svojim prijedlozima programima. Programi se vrednuju temeljem zadanih 
kriterija, nakon čega se donosi Odluka o raspodjeli sredstava te se sa svakom udrugom zaključuje 
ugovor o međusobnoj suradnji. 
 
 
 
Aktivnost:1019-01 Prijenosi udrugama građana s područja socijalne skrbi 
 
Opis aktivnosti 
    Po zaključivanju ugovora vrši se transfer novčanih sredstava društveno-humanitarnim organizacijama 
i udrugama građana, kako bi se planirane aktivnosti mogle provoditi. Na ovaj način rizici siromaštva i 
socijalne isključenosti pojedinih skupina građana svedeni su na minimum 
a)  Gradsko društvo Crvenog križa: dobrovoljno davalaštvo krvi, prva pomoć i zaštita zdravlja, 
humanitarna pomoć, rad s djecom i mladeži, služba traženja i interveniranja u kriznim situacijama… 
b)   Caritas Zadarske nadbiskupije: prihvatilište za beskućnike, boravak za djecu koja žive u rizičnim 
obiteljima, psihosocijalni tretman pacijenata oboljelih od psihoze, obiteljsko savjetovalište,  
c) Programi udruga: Udruga osoba oštećena sluha, Udruga slijepih Zadarske županije, Udruga invalida 
rada grada Zadra, Udruga tjelesnih invalida Zadarske županije, Udruga „Pro vita“ itd.  
 
Pokazatelj uspješnosti 
Zakonom o Crvenom križu lokalne zajednice su dužne sufinancirati dio njihovih programa. Aktivnostima 
ostalih udruga uključujući i Caritas Zadarske nadbiskupije obuhvaćeno je 1.450 osoba različitih potreba 
(psihosocijalna pomoć, savjetovanje, rekreacija i druženje, pravna pomoć…) 
 
Program/aktivnost Proračun 

2017. 
Proračun 

2018. 
Projekcije 

2019. 
Projekcije 

2020. 
1. Program:1021  Poboljšanje  

kvalitete života osoba s 
invaliditetom 

668.970,00 325.000,00 300.000,00 300.000,00 

1. Aktivnost: A1021-03 
Poboljšanje psihofizičkog 
stanja osoba s invaliditetom 

668.970,00 325.000,00 300.000,00 300.000,00 

    -      Plaža za osobe s invaliditetom 60.000,00 110.000,00 65.000,00 65.000,00 
- Zakupnine i najamnine 393.970,00 0,00 0,00 0,00 
- Udruga za osobe s intelekt. 

teškoćama Svjetlo 
80.000,00 80.000,00 100.000,00 100.000,00 

- OŠ Voštarnica 35.000,00 35.000,00 35.000,00 35.000,00 
- Udruga za Down sindrom 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 

 



 
    Navedeni program provodi se s ciljem zaštite i promicanja prava te tjelesnog i mentalnog zdravlja 
osoba s invaliditetom svih dobnih skupina. Donošenjem Nacionalne strategije izjednačavanja 
mogućnosti za osobe s invaliditetom i Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s 
invaliditetom stvorene su pretpostavke daljnjeg jačanja zaštite prava osoba s invaliditetom i djece s 
teškoćama u razvoju. Aktivnostima čiju provedbu osigurava Odjel omogućen je niz pogodnosti  za 
osobe s invaliditetom, kako bi im život u gradu Zadru bio što lakši.  

Zakonske i druge pravne osnove za uvođenje programa su: 
- Strategija razvoja grada Zadra 2013-2020. 
- Zakon o socijalnoj skrbi 
- Odluka o socijalnoj skrbi 
- Zakon o zaštiti osobnih podataka 
- Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s invaliditetom 
- Pravilnik o poticajima za zapošljavanje osoba s invaliditetom 
- Zakon o udrugama 
- Uredba o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja programa i projekata od 

interesa za opće dobro koje provode udruge 
 
Aktivnost: 1021-03 Poboljšanje psihofizičkog stanja i kvalitete života osoba s invaliditetom 
    
Opis aktivnosti   
         Psihosocijalna zaštita osoba s tjelesnim i intelektualnim teškoćama obuhvaća potpuno ili 
djelomično financiranje aktivnosti udruga ili ustanova s ciljem zadovoljavanja potreba osobama s 
invaliditetom, što u ovom slučaju podrazumijeva habilitaciju i rehabilitaciju osoba s tjelesnim i 
intelektualnim poteškoćama. Partnerske organizacije za provedbu ove aktivnosti su Udruga za Down 
sindrom, Udruga osoba s intelektualnim teškoćama „Svjetlo“ i OŠ „Voštarnica“ - škola za djecu s 
razvojnim teškoćama. Ova aktivnost se također odnosi i na izjednačavanje mogućnosti za osobe s 
invaliditetom, omogućujući im ulazak u more uz pomoć pomagača na plaži Vitrenjak. Naime, veliki broj 
osoba s invaliditetom koje se kreću uz pomoć invalidskih kolica ili uz pomoć druge osobe dolaze na 
plažu Vitrenjak, ne samo iz Zadra nego i iz drugih dijelova Hrvatske, tako da je ovaj projekt prepoznat i 
kao dio turističke ponude Grada Zadra. Troškovi  kupališta pored honorara osobama koje pomažu pri 
ulasku u more osobama s invaliditetom podrazumijevaju i redovito održavanje i čišćenje plaže.  
 
 
Pokazatelj uspješnosti 
        U programe udruga s aktivnostima usmjerenim na  poboljšanja psihofizičkog stanja i kvalitete života 
osoba s intelektualnim teškoćama uključeno je 1420 djece i odraslih osoba. U aktivnosti namijenjene 
nepokretnim i teško pokretnim osobama kao pomoć pri ulasku u more na plaži za osobe s invaliditetom  
uključeno je 80 osoba s područja grada Zadra i znatno veći broj onih koji dolaze iz drugih dijelova 
Hrvatske, čak i inozemstva. Zbog dotrajalosti dijela sunčališta i rampe za silazak u more osoba s 
invaliditetom ova pozicija se za proračunsku 2018. godinu povećava za 50.000,00 kn. 
 
GLAVA/PROGRAM Proračun 

2017. 
Proračun 

2018. 
Projekcije 

2019. 
Projekcije 

2020. 
Glava 040-02:  Centar Mocire  
  

10.000,00 0,00 00,00 0,00 

 
 



    Kako Centar Mocire od 2018. godine prelazi u nadležnost UO za odgoj i školstvo, dosadašnji dio 
aktivnosti   glave 040-02- koji se odnosio na zaštitu osoba s invaliditetom prebacuju se u Glavu 040-01 
– Socijalna skrb, a ova glava unutar proračuna UO za socijalnu skrb i zdravstvo u narednim godinama 
se briše.          
GLAVA/PROGRAM Proračun 

2017. 
Proračun 

2018. 
Projekcije 

2019. 
Projekcije 

2020. 
Glava 040-02:  DV „Latica“  4.348.000,00 4.795.080,00 4.450.000,00 4.450.000,00 
Program: 1022 Predškolski odgoj i  
djece s teškoćama u razvoju 

4.348.000,00 4.795.080,00 4.450.000,00 4.450.000,00 

1. Aktivnost: A1022-01 
Rashodi za zaposlene 

3.711.000,00 3.805.000,00 3.750.000,00 3.750.000,00 

2. Aktivnost: A1022-02 
Materijalni rashodi 

629.000,00 812.080,00 630.000,00 630.000,00 

3. Aktivnost: A1022-03 
Financijski rashodi 

3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 

4. Aktivnost: A 1022-04 
Kapitalno oprem. DV Latica 

5.000,00 175.000,00 67.000,00 67.000,00 

 
Opis aktivnosti 
    Dječji vrtić „Latica“ specijalizirana je predškolska ustanova osnovana  s ciljem osiguranja uvjeta za 
poticanje socijalnog, emocionalnog, intelektualnog i tjelesnog razvoja djece kojima je pomoć neophodno 
potrebna. Polaznici vrtića su djeca koja imaju motorička oštećenja, snižene intelektualne sposobnosti,   
oštećenja vida, oštećenja sluha, poremećaje govorno-jezičnog razvoja i komunikacije, poremećaje 
osobnosti, poremećaje u ponašanju, autizam i višestruke teškoće. Ustanova provodi dnevne aktivnosti, 
bez smještaja, i primarni joj je cilj osigurati život djeteta s teškoćama u razvoju u njegovoj domicilnoj 
sredini, u okruženju svoje najprirodnije i najvažnije zajednice – obitelji.  
 
Pokazatelji uspješnosti 
  Pedagoškim programima kojima se različitim edukacijsko-rehabilitacijskim postupcima nastoji 
pripremiti  djecu za adekvatnu izobrazbu u školskoj godini 2017./18. obuhvaćeno je 172 djece od čega 
njih  83 živi na području grada Zadra. U DV Latica zaposleno je ukupno 30 djelatnika.  Najveću stavku 
financijskog plana DV „Latica“ čine rashodi za zaposlene, što se osigurava iz Proračuna Grada Zadra 
(defektolozi, rehabilitatori, logopedi, psiholozi, fizioterapeuti i medicinske sestre). Ostale materijalne 
rashode osigurava Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta (430.580,00 kn), općine i gradovi odakle 
dolaze pojedina djeca (442.400,00), a dio sredstava u iznosu od 30.000,00 kn osigurava se i iz različitih 
donacija, odnosno prigodnih akcija humanitarnog karaktera.  
 

GLAVA/PROGRAM Proračun 
2017. 

Proračun 
2018. 

Projekcije 
2019. 

Projekcije 
2020. 

Glava 040-03: Zdravstvo 1.220.000,00 
 

2.135.000,00 1.035.000,00 1.035.000,00 

1. Program:1023 Financiranje  
potreba u javnom zdravstvu 

450.000,00 495.000,00 495.000,00 495.000,00 

2. Program: 1024  Pomoć 
Općoj bolnici Zadar 

230.000,00 1.230.000,00 30.000,00 30.000,00 

3. Program:1025 Prevencija i 
borba protiv bolesti ovisnosti 

400.000,00 270.000,00 370.000,00 370.000,00 

4. Program:1026 Stručno 
usavršavanja  djelatnika u 
zdravstvu  i pom. oboljelima 

140.000,00 140.000,00 140.000,00 140.000,00 



    Planom za zdravlje Zadarske županije među pet glavnih prioriteta uvršteni su: prevencija ovisnosti o 
opojnim drogama kod mladih, kardiovaskularni rizici, tjelesna neaktivnost, nasilje te skrb za starije 
osobe, te su kao takvi  zastupljeni  u programu UO za socijalnu skrb i zdravstvo Grada Zadra.  
     Sukladno Strategiji razvoja Grada Zadra u zdravstvenom  programu za 2018. godinu programi u ovoj 
glavi provode se s ciljem: promicanja zdravlja, zdravstvenog odgoja i zdravstvenog prosvjećivanja, 
prevencije ovisnosti, nastavka ulaganja u zdravstvene ustanove kako bi se podigao standard 
zdravstvenih usluga, edukacije zdravstvenih i psihosocijalnih djelatnika itd. 
 
Zakonske i druge pravne osnove za uvođenje programa su: 

- Statut Grada Zadra 
- Strategija razvoja grada Zadra 2013-2020. 
- Plan za zdravlje Zadarske županije 
- Odluka o uvjetima i načinu držanja pasa i mačaka, načinu postupanja s neupisanim psima te s 

napuštenim i izgubljenim životinjama (GGZ br. 09/08) 
- Zakon o zaštiti pučanstva od zaraznih bolesti 
- Zakon o zaštiti životinja 
- Zakon o zdravstvenoj zaštiti 
- Zakon o suzbijanju zlouporabe opojnih droga 
- Nacionalna strategija za suzbijanje zlouporabe droga u RH za 2012-2017. 
- Zakon o udrugama 
- Uredba o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja programa i projekata od 

interesa za opće dobro koje provode udruge 
 

Program/Aktivnost Proračun 
2017. 

Proračun 
2018. 

Projekcije 
2019. 

Projekcije 
2020. 

Program: 1023 - Sufinanciranje  
potreba u javnom zdravstvu 

450.000,00 495.000,00 495.000,00 495.000,00 

Aktivnost: A1023-02 Veterinarsko-
higijenski servis i sklonište za 
napuštene pse i mačke 

215.000,00 260.000,00 260.000,00 260.000,00 

Aktivnost: A1023-03 Dežurstva 
turističkog tima HMP-a 

55.000,00 55.000,00 55.000,00 55.000,00 

Aktivnost:A1023-04 Prepoznavanje 
problema i pomoć djeci u prve tri 
godine života 

180.000,00 180.000,00 180.000,00 180.000,00 

 
Aktivnost: A1023-02 Veterinarsko-higijenski servis i sklonište za napuštene pse i mačke 
 
Opis aktivnosti 
      Ova aktivnost podrazumijeva dvije različite usluge. Jedna se odnosi na poslove uklanjanja lešina 
životinja s javnih površina grada Zadra (uginuli i pregaženi psi, mačke, ptice itd.). Ove poslove obavlja 
Veterinarska stanica Zadar, što je definirano posebnim ugovorom. Druga mjera odnosi se na poslove 
hvatanja i daljnjeg zbrinjavanja pasa i mačaka lutalica. Ovi poslovi su temeljem provedenog natječaja 
povjereni Veterinarskim ambulantama MUSTAĆ j.d.o.o., jedinom registriranom subjektu za obavljanje 
tih poslova na području Zadarske županije, s kojim je također zaključen ugovor o međusobnim pravima i 
obvezama. U zadnje vrijeme učestale su  dojave građana i o odbačenom klaoničkom otpadu na 
različitim lokacijama grada Zadra. Budući da Veterinarske stanice nemaju ovlasti za uklanjanje istog, tu 
aktivnost po nalogu Odjela obavlja tvrtka Sordes, d.o.o., Murvica. Iz navedenih razloga iznos na ovoj 
poziciji za 2018. godinu povećava se za 45.000,00 kn. 
 



Pokazatelj uspješnosti 
Tijekom 2017. godine s javnih površina grada Zadra zbrinuto je 86 psa bez nadzora vlasnika koji su 
smješteni u Sklonište za životinje smještenom na području Općine Privlaka. U istom periodu uklonjeno 
je 75 lešina životinja (psi, mačke, divlje životinje, galebovi…), te je u šest navrata uklonjen klaonički 
otpad. Ovime je značajno zaštićena higijena grada i mogućnost ugroze građana. 
 
Aktivnost: 1023-04 Dežurstva liječnika i turističkog tima HMP-a  
 
 
Opis aktivnosti 
     U ovu aktivnost spada i financiranje  tzv. turističkog tima HMP-a, što se provodi  u partnerstvu s 
Domom zdravlja Zadar i Zadarskom županijom. Ovom aktivnošću znatno je poboljšan standard 
zdravstvenih usluga tijekom  ljetnih mjeseci kada se, zbog velikog broja turista i načina života (gužve u 
prometu, pojačano konzumiranje alkohola i opojnih droga, ljetne vrućine…) očekuje veća potreba za 
hitnim liječničkim intervencijama.  
 
 
Pokazatelji uspješnosti 
      Dodatni turistički tim hitne medicinske pomoći angažiran je za vrijeme turističke sezone  u trajanju 
od tri ljetna mjeseca (lipanj, srpanj i kolovoz) u ukupnom iznosu od 51.666,82 kn (17.288,94 kn 
mjesečno). Osiguravanjem dodatnog tima HMP-a značajno je povećana mogućnost pravovremene 
intervencije za vrijeme turističke sezone. 
 

Aktivnost: A1023-08 Prepoznavanje problema i pomoć djeci u prve tri godine života 
 
Opis aktivnosti 
  Po definiciji sustava socijalne skrbi dijete s teškoćama u razvoju definira se kao „dijete koje zbog 
tjelesnih, senzoričkih, komunikacijskih, govorno-jezičnih ili intelektualnih teškoća treba dodatnu podršku 
za učenje i razvoj kako bi ostvarilo najbolji mogući razvojni ishod i socijalnu uključenost“ . U ranu 
intervenciju uključeni su zdravstveni, predškolski, obrazovni i sustav socijalne skrbi. Na području 
Zadarske županije ranu intervenciju  obavlja Kabinet za ranu intervenciju sredstvima iz proračuna 
Zadarske županije, Grada Zadra i Caritasa Zadarske nadbiskupije, što je regulirano ugovorom.. 
Aktivnosti koje podrazumijevaju savjetovanje s roditeljima, pomoć pri osamostaljivanju djece kroz 
alternativne komunikacije, edukaciju i rehabilitaciju djece, odvijaju se  prostorima Caritasa Zadarske 
nadbiskupije. 
 
 
Pokazatelji uspješnosti 
       Ciljana skupina ovog programa su djeca u prve tri, a  nerijetko i do sedme godine života koja se 
rađaju s određenim neurorizikom. Prema podacima Kabineta za ranu intervenciju od ukupno 1.650 
novorođene djece godišnje, njih oko 200 trebaju podršku stručnog tima. Kod 65 djece odmah po rođenju 
dijagnosticirane  su prirođene malformacije i deformacije, a za ostalu djecu treba poseban stručni 
postupak kako bi se na vrijeme uočile razvojne poteškoće. Roditelji djece s razvojnim poteškoćama 
prolaze težak put suočavanja s dijagnozom kao i s nizom svakodnevnih praktičkih problema. Kako bi se 
dala podrška roditeljima i stvorili optimalni uvjeti za razvoj djece i njihovo uključivanje u normalne 
tijekove odrastanja i života u Kabinetu se obavi preko stotinu sati razvojnih procjena, zatim oko tisuću 
sati savjetovanja i patronažnih posjeta te na desetke predavanja, radionica i stručnih skupova.        
 
 
 



Program/Aktivnost Proračun 
2017. 

Proračun 
2018. 

Projekcije 
2019. 

Projekcije 
2020. 

Program: 1024 Pomoć Općoj 
bolnici Zadar 

230.000,00 
 

1.230.000,00 30.000,00 30.000,00 

Kapitalni projekt: K1024-01 
Donacije Općoj bolnici Zadar 

230.000,00 1.230.000,00 30.000,00 30.000,00 

    

Opis aktivnosti 
    U razdoblju 2001. - 2017. za potrebe OB Zadar iz proračuna Grada Zadra izdvojeno je 35 milijuna 
kuna. Sredstva su usmjeravana prema potrebama i prioritetima bolničke uprave, s ciljem poboljšanja  
standarda pružanja zdravstvenih usluga građanima. Najveći dio sredstava utrošen je za nabavu 
dijagnostičke opreme (ultrazvučni aparati za potrebe pojedinih odjela, mikroskopi, digitalni color doppler, 
perimetar, respirator, CT aparat, magnetska rezonanca, kolonoskop, gastroskop…), ali i na izgradnju, 
dogradnju i opremanje objekata (nadogradnja stacionara za neurologiju, psihijatriju i bolničku 
sterilizaciju, izrada projektne dokumentacije za izgradnju Poliklinike, opremanje nove bolničke kuhinje, 
uređenje okoliša Poliklinike…) te nabavu lijekova. Tijekom 2016. godine isplaćene su zadnje rate za 
nabavu angio sale za Odjel radiologije OB Zadar, a u 2017. rebalansom su povećana sredstva u  iznosu 
od 200.000,00 kn za potrebe projektiranja adaptacije poliklinike. Tijekom 2018. godine u planu je 
adaptacija/izgradnja potkrovlja ginekologije zbog čega se ova pozicija u 2018. godini povećava za 
1.200.000,00 kn te uz najavljene stručne skupove ukupno iznosi 1.230.000,00 kn. 
 
Program/Aktivnost Proračun 

2017. 
Proračun 

2018. 
Projekcije 

2019. 
Projekcije 

2020. 
Program: 1025 Prevencija i borba 
protiv bolesti ovisnosti i osmišlj. 
korištenja slob.  vremena mladih  

400.000,00 270.000,00 370.000,00 370.000,00 

1. Aktivnost:A1025-01 
Kampanja protiv bolesti ovisnosti 

30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 

2. Aktivnost:A1025-01 osmišlj. 
slobodnog vremena mladih 

30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 

3. Aktivnost: A1025-01   
Financiranje  Savjeta mladih  

30.000,00 0,00 0,00 0,00 

4. Aktivnost: A1025-01 Školski 
preventivni programi  

210.000,00 110.000,00 210.000,00 210.000,00 

5. Aktivnost:A1025-01   
Udruge građana s područja 
prevencije bolesti ovisnosti 

80.000,00 80.000,00 80.000,00 80.000,00 

6. Aktivnost: A1025-01  
Prevencija urban.  kriminaliteta 

20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 

 
     Prevencija ovisnosti i drugih rizičnih ponašanja kod mladih obuhvaća sufinanciranje programa 
udruga i ustanova koji su usmjereni na prevenciju zlouporabe ilegalnih sredstava ovisnosti i bave se 
svim aspektima prevencije (primarna, sekundarna i tercijarna prevencija). 
 
Aktivnost: A1025-01 Kampanja protiv bolesti ovisnosti 
 
      Kampanja se, kao jedan od načina suočavanja s problemima ovisnosti kod mladih, provodi u 
suradnji s odgovarajućim ustanovama i udrugama putem sljedećih aktivnosti: obilježavanje prigodnih 
datuma vezanih za promicanje zdravlja: međunarodni dan nepušenja, međunarodni dan borbe protiv 
ovisnosti, svjetski dan mladeži, svjetski dan zdravlja  itd. U sklopu toga osmišljavaju su promidžbeni 
materijali uz sustavno praćenje pojavnosti opojnih droga kod mladih u gradu  Zadru. 



Aktivnost: A1025-02 Osmišljavanje slobodnog vremena mladih 
 
     Ova aktivnost provodila se kroz afirmaciju sporta i sportskih aktivnosti kao izvora životne radosti 
djece i mladih, organiziranjem prigodnih sportskih susreta pod motom „sportom protiv droge“, zatim 
poticanjem volonterstva i građanskog aktivizma mladih, čime se mladima omogućuje aktivnije 
uključivanje u rješavanje problema unutar zajednice, a ujedno ih se udaljava od nepoželjnih i rizičnih 
ponašanja 
 
Aktivnost: A1025-04  Školski preventivni programi - učenje socijalnih vještina 
 
Opis aktivnosti 
    Između Zadarske županije, Grada Zadra i Zavoda za javno zdravstvo Zadar zaključen je  Ugovor 
kojim  se već petu godinu zaredom  provodi program prevencije ovisnosti i neprihvatljivog ponašanja 
kod mladih pod nazivom „Učenje socijalnih vještina“. Program se provodi u svim osnovnim školama u 
organizaciji Službe za mentalno zdravlje, prevenciju i liječenje ovisnosti ZJZ, a uz suradnju i  uključenost 
nastavnika pojedinih škola, profesora zadarskog Sveučilišta i volontera. 
 

Pokazatelji uspješnosti 
U  školskoj godini 2016./17. ovom aktivnošću obuhvaćeno je 3.570 učenika i 172 nastavnika, što 
upućuje na činjenicu da se radi o najcjelovitijoj i najsveobuhvatnijoj aktivnosti na području prevencije i 
suzbijanja ovisnosti u populaciji djece i mladih. Po isteku dvogodišnjeg ugovora, zaključenog između 
Zadarske županije, Grada Zadra i Zavoda za javno zdravstvo Zadar došlo je do kašnjenja s pripremnim 
aktivnostima za nastavak programa zbog čega se nisu tiskali promidžbeni materijali i priručnici za 
učenike i nastavnike za školsku 2017/2018. godinu. Kako je na zajedničkom sastanku odlučeno da se s 
programom nastavi tijekom 2018/2019 školske godine tako su u proračunu za 2018. godinu osigurana 
samo sredstva za tiskanje materijala početkom rujna 2018., a honorari za strune djelatnike bit će 
isplaćeni po završetku školske godine, odnosno programa u lipnju 2019. godine. Evaluacija ovog 
programa pokazuje iz godine u godinu pad interesa za eksperimentiranje s opojnim drogama, kao i 
ostale vidove neprihvatljivog ponašanja mladih. 

Aktivnost: A1025-05 Programi udruga građana s područja prevencije ovisnosti i unapređenja zdravlja 
 
Opis aktivnosti 
        Udruge građana važan su segment u provedbi gradskog programa usmjerenog na suzbijanje 
zlouporabe opojnih droga. Svojim aktivnostima pokrivaju vrlo širok spektar djelovanja, od primarne i 
sekundarne do tercijarne prevencije ovisnosti o opojnim drogama, a obuhvaćaju i programe 
resocijalizacije i rehabilitacije liječenih ovisnika. Nakon provedenog Javnog natječaja zaključen je 
ugovor o međusobnoj suradnji te je tijekom 2017. godine pružena financijska potpora za provođenje 
programa sljedećim udrugama: Udruga apstinenata za pomoć pri resocijalizaciji „Porat“, Udruga za 
izvannastavne i izvanškolske aktivnosti „CINAZ“, Udruga za suzbijanje zlouporabe droga i pomoć 
obiteljima ovisnika „Nada“, Comunita „Mondo nuovo“ i Zajednica „Cenacolo“ (priprema, upućivanje  i 
liječenje ovisnika o opojnim drogama), Caritas (programi prevencije ovisnosti i neprihvatljivog  
ponašanja kod mladih), Gradsko društvo Crvenog križa (programi zamjene narkopribora te 
savjetovalište za ovisnike). 
 
Pokazatelji uspješnosti 
     Programima prevencije i borbe protiv ovisnosti udruga također je u velikoj mjeri smanjen je interes za 
potražnjom i konzumacijom duhana, alkohola, marihuane i svih težih droga kod mladih na području 
grada Zadra. Primarnim preventivnim aktivnostima udruga obuhvaćeno je oko dvije tisuće učenika, 
studenata,a sekundarnim i tercijarnim nekoliko stotina eksperimentatora i ovisnika o opojnim drogama 
te posredno i članova njihovih obitelji.  



Program/Aktivnost Proračun 
2017. 

Proračun 
2018. 

Projekcije 
2019. 

Projekcije 
2020. 

Program: 1026 Stručno usavrš.  i  
pomoć udr.  s područja zdravstva  

140.000,00 140.000,00 14.000,00 140.000,00 

Aktivnost: 1026-01 Održavanje 
struč. skupova i eduk. djelatnika 

30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 

Aktivnost: A1026-02 Udruge za 
pomoć oboljelima i  prevenciju 
nastanka bolesti 

110.000,00 110.000,00 110.000,00 110.000,00 

 
 
Aktivnost: 1026-01 Održavanje stručnih skupova i edukacija djelatnika u socijalnoj skrbi i zdravstvu 
 
Tijekom 2017. godine održana su šest stručnih skupova,, Internacionalna proljetna škola ISA-2016, 
Međunarodna konferencija za osobe s invaliditetom i susret djece oboljele od malignih bolesti itd a pod 
pokroviteljstvo i djelomičnom financijskom potporom iz Proračuna Grada Zadra. Pored navedenog, 
omogućeno je sudjelovanje djelatnika u sustavu socijalne skrbi i zdravstva na stručnim skupovima i 
edukacijama koji su se održavali izvan Zadra. 
 
 

Aktivnost: A1026-02 Programi udruga za prevenciju i suzbijanje bolesti 
 
Opis aktivnosti 
     Prevencija i suzbijanje masovnih nezaraznih bolesti obuhvaća financiranje programa udruga i 
ustanova koji se odnose na prevenciju kardiovaskularnih bolesti, zloćudnih novotvorina, šećerne bolesti, 
psihičkih bolesti, bolesti mišićno-koštanog i vezivnog tkiva itd. Partnerski odnos uspostavljen je sa 
sljedećim udrugama: Društvo oboljelih od multiple skleroze Zadarske županije, Zadarska dijabetička 
udruga, Udruga dijaliziranih, transplantiranih i kroničnih bubrežnih bolesnika Zadar, Liga protiv raka 
Zadar, Udruga za osteoporozu Zadar, Hrvatska katolička udruga medicinskih sestara i tehničara Zadar, 
Hrvatska udruga leukemija i limfomi - Podružnica Zadar, Hrvatska liga protiv reumatizma  - Ogranak za 
Zadarsku županiju, aktivi dobrovoljnog davalaštva krvi itd.  
 
 
Pokazatelji uspješnosti 
Sa svim udrugama je po objavi javnog natječaja zaključen ugovor o međusobnoj suradnji. U aktivnosti 
spomenutih udruga bilo je uključeno  tisuću i pol građana. 
 
GLAVA/PROGRAM Proračun  

2017. 
 

Proračun 
2018. 

Projekcije 
2019. 

Projekcije 
2020. 

Glava 040-05:  Programi udruga iz 
Dom. rata i iz II. Svj. rata i poraća 

765.000,00 815.000,00 815.000,00 815.000,00 

1. Program: 1027 Hrvatski 
branitelji i udruge iz Dom. rata 

725.000,00 775.000,00 775.000,00 775.000,00 

2. Program: 1028 Udruge iz II. 
svjetskog rata i poraća 

40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 

 

 



     Psihosocijalna zaštita sudionika i stradalnika Domovinskog rata obuhvaća sufinanciranje materijalnih 
troškova kao i financiranje programa i drugih potpora za oko 20 udruga iz Domovinskog rata. Programi 
udruga uglavnom su usmjereni na očuvanje digniteta i promicanje vrijednosti Domovinskog rata te 
ublažavanje negativnih posljedica Domovinskog rata kao i jačanje sustava skrbi za branitelje i članove 
njihovih obitelji.  

Zakonske i druge pravne osnove za uvođenje programa su: 
- Zakon o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i članova njihovih obitelji 
- Nacionalni program psihosocijalne i zdravstvene pomoći sudionicima Domovinskog rata i 

povratnicima iz mirovnih misija 
- Pravilnik o poticajima za zapošljavanje osoba s invaliditetom 
- Zakon o udrugama 
- Uredba o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja programa i projekata od 

interesa za opće dobro koje provode udruge 
 

Program/Aktivnost Proračun 
2017. 

Proračun 
2018. 

Projekcije 
2019. 

Projekcije 
2020. 

Program: 1027 Udruge iz Dom. rata 725.000,00 775.000,00 775.000,00 775.000,00 
Aktivnosti:  Financiranje programa 

udruga iz Domovinskog rata, 
pomoć djeci hrvatskih branitelja, 
pružanje psihosocijalne pomoći 
hrvatskim braniteljima, pomoć 
pri stambenom zbrinjavanju 
hrvatskih branitelja, 
obilježavanje obljetnica iz 
Domovinskog rata, održavanje 
grobnih mjesta grobnica 
poginulih branitelja 

725.000,00 775.000,00 775.000,00 775.000,00 

 
Opis svih aktivnosti 
 
Aktivnost: 1027-01 Financiranje aktivnosti udruga iz Domovinskog rata: Udruga roditelja poginulih 
branitelja, HVIDR-a Zadar, Udruga hrvatskih dragovoljaca Domovinskog rata grada Zadra, Udruga 
dragovoljaca i veterana Domovinskog rata, Udruga udovica hrvatskih branitelja, Udruga hrvatskih 
branitelja oboljelih od PTSP-a, Udruga hrvatskih civilnih stradalnika, Udruga specijalne policije iz 
Domovinskog rata, Udruga Žene u Domovinskom ratu,  Udruga veterana IV. gardijske brigade, Udruga 
tenkista, Udruga Prvi hrvatski redarstvenik, Udruga dragovoljaca HRM-a, Udruga 112. brigade,  Udruga 
veterana Vojne policije, Udruga HVIDR-a „Donat“. 
 
Aktivnost: 1027-03 Pružanje psihosocijalne pomoć hrvatskim braniteljima i članovima njihovih obitelji – 
stručni djelatnici (psiholozi, psihijatri, pravnici…) angažirani su honorarno u Centru za PSP s ciljem 
pružanja stručne pomoći hrvatskim braniteljima i članovima njihovih obitelji, a što je regulirano 
Nacionalnim programom psihosocijalne pomoći stradalnicima Domovinskog rata. Ovom aktivnošću 
hrvatski branitelji oboljeli od PTSP-a ne moraju se izlagati troškovima i neugodnostima čestih odlazaka 
u Psihijatrijsku bolnicu Ugljan, nego to rješavaju diskretno u prostorima Centra za PSP u Zadru. 
 

 

 



Aktivnost: A1027-06 Obilježavanje obljetnica iz Domovinskog rata (VRO „Maslenica 93“, 25. obljetnica 
112. brigade HV Zadar…). Troškovi obilježavanja obljetnica uglavnom se odnose na tiskanje i 
predstavljanje građe iz Domovinskog rata, svečanost polaganja vijenaca, domjenke itd. Udruge 
proistekle iz Domovinskog rata kao i gradovi i općine na čijem teritoriju su se izvodila borbena 
djelovanja za vrijeme trajanja VRO „Maslenica 93“ predložili su da bi, u spomen na održavanje te važne 
vojno redarstvene operacije koja je uistinu bila prekretnica Domovinskog rata, trebalo izgraditi 
primjereno spomen obilježje. Spomenik bi se tijekom 2018. Godine trebao postaviti na središnjem trgu 
naselja Maslenica sredstvima lokalnih zajednica, od kojih bi Grad Zadar kao središte županije trebao 
izdvojiti oko 50.000,00 kn.  

Aktivnost: A1027-08  Održavanje grobnih mjesta i grobnica poginulih branitelja (74 grobna mjesta na 
Gradskom groblju i 15 grobnih mjesta na Groblju Belafuža). 
 
Pokazatelj uspješnosti 
      Bez obzira na protok vremena, posljedice rata još uvijek se osjećaju, kako u široj društvenoj 
zajednici tako i u glavi svakog pojedinca, poglavito onih koji su neposredno bili uključeni u ratna 
djelovanja ili izgubili blisku osobu. U tom smislu, pored državnih mjera i aktivnosti, nadomjestak za 
liječenje rana čine braniteljske udruge proizišle iz Domovinskog rata. U aktivnostima udruga, koje 
podrazumijevaju zaštitu digniteta i promicanje vrijednosti Domovinskog rata kao i zaštitu prava i interesa 
branitelja iz Domovinskog rata i članova njihovih obitelji, sudjeluje više tisuća osoba.   
 

 Proračun 
2017. 

Proračun 
2018. 

Projekcije 
2019. 

Projekcije 
2020. 

Program: 1028 Udruge iz  II. 
svjetskog rata i poraća 

40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 

Aktivnosti: A1028-01 Redovne 
aktivnosti udruga iz II. svjetskog 
rata i poraća 

40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 

 
Opis aktivnosti 
       Udruge iz II. svjetskog rata i poraća svojim programima zalažu se za afirmaciju antifašističkih 
vrijednosti hrvatskog društva i hrvatske povijesti, a s druge strane i zaštitu pripadnika Domovinske 
vojske i stradalnika totalitarnih režima koji su vladali u Hrvatskoj do stvaranja samostalne i neovisne 
Hrvatske: Udruga antifašističkih boraca i antifašista grada Zadra te „Hrvatski domobran“, udruga ratnih 
veterana Hrvatske - ogranak Zadar.   
 
 

Ovaj Program potreba za socijalnu skrb i zdravstvo Grada Zadra za 2018. godinu, objavit će se u 
„Glasniku Grada Zadra“, a stupa na snagu 1. siječnja 2018. godine. 
 
 
KLASA:  
URBROJ:  
Zadar,      

GRADSKO VIJEĆE GRADA ZADRA 
  
          PRESJEDNIK 
            Zvonimir Vrančić, dr.med.  
 


